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Hvordan anskaffe et sosialt
resultat?

Riche Vestby, innovasjonspadriver helse
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Leverandgrutviklingsprogrammet (LUP) spiller en viktig
rolle som uavhengig padriver for a fa flere offentlige
virksomheter til a giennomfgre innovative
anskaffelser



@

Kan man bruke innovative anskaffelser pa
det sosiale omradet, og kan man kan be
markedet om a levere sosiale resultater?



Hva skiller en innovativ anskaffelse fra en tradisjonell anskaffelse?

Behov Kravspesifikasjon Konkurransegjennomfering  Kontraktoppfelging  Evaluering og leering
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Kartlegge Dialog Behovsbeskrivelse




Eksemplet ODA,
Baerum kommmune

Kan man fa levert matvarer til brukere
uten a bruke hjemmehjelp til selve
handlingen?

e God innsikt i behovet

e Bred dialog for a forsta hvilke
muligheter som fantes i markedet

* Behovsbeskrivelse grunnleggende i
konkurransen — apnet for nye
l@sninger og nye aktgrer

© YouTube

Dagligvarer pa deren til eldre i Baerum kommune

Sett 1 475 ganger - 1. feb. 2018
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Kartlegge behovet

* Qversikt over interessenter —
involvere dem

* Workshops
* Intervjuer, observasjon

e Samarbeide med andre med
samme behov

* Tjenestedesign
 Skriftlige kilder




Gjennomfgre dialogen

Forberedelser:

* Dialognotat — veiledende kunngjgring
* Informasjon/invitere i ulike kanaler
Gjennomfgring:

* Dialogmgte

* Entil en mgter

 Skriftlige innspill

Etterarbeid:

* Utarbeide endelig behovsbeskrivelse

* Konkurransegrunnlag der dere etterspgr
hvordan behovet best kan I@gses

NB! Innkj@psavdeling en viktig
samarbeidspartner




Hva kan dialogaktivitetene handle om?

VALOGMETE

Skaffe oversikt over hvilke aktgrer som
finnes i markedet

Hva finnes av mulige lgsninger i dag?

Har noen nye ideer til hvordan dette kan
gjores?

Hva er riktig «volum» for & ga i gang?
Hvordan maler vi effekt pa dette omradet?
Hva er viktig a vektlegge i en konkurranse?
Hvilke forventninger har vi til hverandre?
Osv...



Det er lovlig a ha dialog med markedet sa lenge du
oehandler leverandgrene likt, unngar a gi urimelig
conkurransefordel og ikke rgper
forretningshemmeligheter.

DF@ - www.anskaffelser.no



Vestfoldkommunene

Larvik - Sandefjord - Tonsberg — Feerder

» Doffin.no: @nsker tilbud fra leverandgrer som kan
bidra til & redusere gjengangerkriminalitet i
kommunene

* Dialog med markedet

* Valg av leverandgr basert pa sannsynlighet for a
oppna resultater

* Maling av resultater (redusert tilbakegang til
kriminalitet) avgjer betaling

Foto: Back in the ring



Ytterligere informasjon

Pa innovativeanskaffelser.no finner du
detaljert dokumentasjon av Smartmat
og over 100 andre innovative
anskaffelser.

* Behovsbeskrivelser
e Dialognotat
e Konkurransegrunnlag

Verktgy du kan bruke

Ga til arkiv

Gjennomfert anskaffelse

Mat pa doren til eldre
hjemmeboende

Baerum kommune

Hva gjer en kommune nér antall eldre oker, stadig flere har
behov for hjelp hjemme og hjemmehjelpene loper rundt i
dagligvarebutikker med brukernes kort og kontanter for & handle
mat og beere de tunge posene tilbake? Baerum kommune ba

markedet om hjelp gjennom en innovativ anskaffelse og fikk
millionbesparelse pa kjopet.

8 Gorill Horrigmoe
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