Kommunenes bruk av Google produkter og tjenester

En sp@rreundersgkelse fra prosjektet Nasjonal DPIA for Google i skolen

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON



Undersgkelsen har et representativt utvalg

Sporsmal 1: Hva er stgrrelsen pa din kommune? !

Antall respondenter per stgrrelseskategori (N = 171) Prosentvis fordeling av respondenter per stgrrelseskategori (N = 171)
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Utvalget (171 kommuner) bestar av 47% av landets kommuner og fylkeskommuner, jevnt fordelt pa sma, mellomstore og store kommuner

1 Kommunene er klassifisert etter SSB sin klassifisering av kommunestgrrelse E:i




Google Workspace for Education Fundamentals er mest brukte utgave

Sporsmal 2: Hvilken utgave av Google Workspace for Education bruker kommunen som laeringsverktgy pa skolene? !

Utgave av Google Workspace for Education (N = 171) Utgave av Google Workspace for Education per stgrrelseskategori (N = 37)
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Google Google Teaching and Google Vi har ikke avtale Google Workspace for Google Workspace forTeaching and LearningGoogle Workspace for
Workspace for  Workspace for Learning Upgrade Workspace for med Google om Education Education Standard Upgrade Education Plus
Education Education Education Plus  bruk av Google Fundamentals
Fundamentals Standard Workspace for

Education

Det er ikke mulig fra den anonyme spgrreundersgkelsen a fastsla hvor mange elever som bruker Google Workspace for Education.

1 Oversikt over de ulike utgavene: Sammenlign utqaver — Google for Education
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https://edu.google.com/intl/ALL_no/workspace-for-education/editions/compare-editions/

Youtube er mest brukte tilleggstjeneste i Google Workspace for Education

Sporsmal 3: Hvilke tilleggstjenester i Google Workspace har kommunen apnet for? !

Tilleggstjenester i Google Workspace kommunen har dpnet for (N = 28)
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Kommunen bruker ingen Youtube Google Maps Posisjonslogg Google oversetter Blogger Andre
tilleggstjenester i Google
Workspace
Youtube, Google Maps og Google Oversetter er de mest brukte tilleggstjenestene i Google Workspace.
1 Med tilleggstjenester mener vi tienester utenom kjernetjenestene (oversikt over kjernetjenestene finnes her: Produkter | Google Workspace). Du kan f& en oversikt over hvilke é’:‘“

tilleggstjenester kommunen har Gpnet for under “Tilleggstjenester fra Google” i admin-panelet. Det var mulig G krysse av for flere alternativer pd dette spgrsmdlet. Kommuner
som ikke har avtale med Google om bruk av Google Workspace for Education (spgrsmdl 2) svarte ikke pd dette spgrsmdlet.



https://workspace.google.com/intl/no/features/

Google Workspace for Education brukes pa flere typer av enheter

Sporsmal 4: Hvilke(n) type(r) enheter brukes av kommunen i oppvekst? !

Enheter som brukes av kommuner (N = 129) Enheter som brukes av kommuner, med avtale med Google Workspace (N = 28)
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100 av kommunene bruker flere enn én type enhet. Det er ikke mulig a skille pa om enhetene brukes av ansatte eller elever.

1 Med enheter mener vi fysiske enheter som brukes av ansatte og elever i opplaering. Det var mulig G krysse av for flere alternativer pa dette spgrsmadlet. éf“




Et flertall bruker Chrome Upgrade lisenser for styring av Chromebook

Sporsmal 5: Bruker kommunen Chrome Upgrade lisenser for styring av Chromebook? !
Kommuner som bruker Chrome Upgrade lisenser for styring av Chromebook (N = 35)
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70% av respondentene som bruker Chromebook har Chrome Upgrade lisenser for styring av disse.

L Chrome Upgrade er et verktgy som lar kommunen hdndtere og styre innstillinger pd ChromeQS enheter eid av kommunen. Det finnes to typer lisenser: Chrome Enterprise
Upgrade eller Chrome Education upgrade.

&




Et flertall av kommunene bruker ikke Google spk som standard sgkemotor

Spgrsmal 6: Bruker elever og ansatte i kommunen Google Sgk i nettleser som standard sgkemotor pa alle enheter? !
Kommuner hvor Google Sgk i nettleser er standard sgkemotor pa alle enheter (N = 129)
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Undersgkelsen tar ikke hgyde for tilfeller hvor brukere selv endrer standard spkemotor. Undersgkelsen differensierer ikke mellom elever og ansatte.

1 Med Google Sgk mener vi sskemotoren til Google i nettleser (www.google.no). Oversikt over hvordan man velger Google Sgk som standard sgkemotor: Gjgr Google til
standard sgkemotor - Google Sgk Hjelp. @



https://support.google.com/websearch/answer/464?hl=no
https://support.google.com/websearch/answer/464?hl=no

Et flertall av kommunene bruker ikke Chrome som standard nettleser

Sporsmal 7: Bruker elever og ansatte i kommunen Chrome som standard nettleser? !

Kommuner hvor elever og ansatte bruker Chrome som standard nettleser (N = 129)
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Undersgkelsen differensierer ikke mellom elever og ansatte.

L Hvis kommunen har Chrome som standard nettleser, vil alle linker elever og ansatte klikker pG automatisk dpnes i Chrome nettleser.




Flere kommuner mangler sentrale GDPR-vurderinger

Sporsmal 8: Hvilke GDPR-vurderinger har kommunen gjort av Google sine produkter og tjenester? !
GDPR-vurderinger Google Workspace for Education (N = 28) GDPR-vurderinger Google Workspace for Education per stgrrelseskategori (N = 28)
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Grafene viser kun kommuner med avtale om Google Workspace for Education, og gjelder ikke andre Google tjenester og produkter.
L | GDPR stilles det krav til vurderinger som kommunen md gjennomfgre for de tar i bruk en ny ressurs, eksempelvis Google produkter. Det norske datatilsynet har laget
folgende “sjekkliste” som nevner noen av disse vurderingene: Sjekkliste for virksomheten | Datatilsynet. Det var mulig G krysse av for flere alternativer pa dette spgrsmdlet. {4‘-"



https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/virksomhetenes-plikter/sjekkliste/

	Slide 2: Kommunenes bruk av Google produkter og tjenester
	Slide 3: Undersøkelsen har et representativt utvalg
	Slide 4: Google Workspace for Education Fundamentals er mest brukte utgave
	Slide 5: Youtube er mest brukte tilleggstjeneste i Google Workspace for Education
	Slide 6: Google Workspace for Education brukes på flere typer av enheter
	Slide 7: Et flertall bruker Chrome Upgrade lisenser for styring av Chromebook
	Slide 8: Et flertall av kommunene bruker ikke Google søk som standard søkemotor
	Slide 9: Et flertall av kommunene bruker ikke Chrome som standard nettleser
	Slide 10: Flere kommuner mangler sentrale GDPR-vurderinger

