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Politisk utveckling

ANGELHOLMS

KOMMUN

Politiska beredningar
med langsiktiga
utvecklingsfragor

Locka nya
personer som
vill bli politiker

Minskad

Fokus pa _ _
detaljstyrning

strategiska
beslut

Delaktighet och
medborgarfokus

Demokratiutveckling
med
medborgardialoger

www.engelholm.se



Medborgardialoger - Exempel
‘%’ Utveckling av Angelholms
tatorter

KOMMUN
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AMGELHOLM 1

Polltlker ska ta fram vision for
e landsbygden

Glesbygd mitt i smeten vill

. se mer gronska
o 4 Forskola | OSSJO kan b" ett Strovelstorps eldsjalar vill se en satsning pa

steg iratt riktning byns grona lungor.

| den lilla byn valkomnas forslaget, som ingar i
politikernas vision for landsbygden.

Bygdeforeningeni
Hjarnarp vill se langsiktiga
satsningar

Saknar tidplan for battre bussforbindelser och
mer bostadsbyggande i visionen.

”"Vi maste bli battre pa att
tala om vad vi behover”

Kunderna pa harsalongen tycker att det finns
endeli Munka Ljungby som kan bl battre.

Vejbybor vill fa hjalp med
satsningar pa turism

| takt med att fler manniskor vill bo | Vejby aret
runt okar kraven pa service.

Kristian Nilsson: Vi ar
visserligen lantisar, men vi
ar inte dumma i huvudet for
det

NST:s Kristian Nilsson om politikernas l6ften till
byborna.
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Samhallsbygge tillsammans
med samhallsbyggarna

» Politisk ambition att arbeta med fortatning

* Regelbundna moten mellan kommunledningen
och fastighetsagare och exploatorer

* Dialog med fastighetsagare har lett fram till flera
idéer men ocksa ansdkningar om planbesked for
att mojliggora fortatning 1 befintlig bebyggelse




KOMMUN

Fagelsangen
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ANGELHOLMS
KOMMUN
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Mars 1

ANGELHOLMS
KOMMUN
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Naktergalen 1

www.engelholm.se



Kommundirektorens uppdrag

Designa en tjansteorganisation som...

* matchar den politiska organisationen
* har en hog grad av medborgarfokus
« hog delaktighet fran medarbetarna




Vi utgick ifran medborgarna

0000

0-25 ar 25-65 ar 65 >
Ofodda Julia Familjen Kerstin
Angelholm
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ANGELHOLMS
KOMMUN

|

Robin"Holmberg (M)

Kommunstyrelsens ordforande
Angelholms kommun

P »l o) 3:59/506
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https://www.youtube.com/watch?v=IfS0iy-Prjs&feature=youtu.be&t=2m39s

ens egna

heter
Arena for ‘

utveckling
och
service

ANGELHOLMS
KOMMUN

Offentliga, ideella och
privata samarbetspartners

Larande och ideella
och familj

Arena for Ledning Arena for
utveckling och utveckling
och styrning och
service service

Halsa

Arena for
utveckling
och
service
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+d Fokus for det agila ledarskapet

A

Vv

Ag lla Vardags-
- innovationer
Angelholm "

Fa det att
handa




ANGELHOLMS
KOMMUN

Agil kompetensresa
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4 Projektet Agila Angelholm

ANGELHOLMS
KOMMUN

Din plan

Verkligheten

ANGELHOLMS KOMMUN



Mal for projektet

ANGELHOLMS
KOMMUN

KUNSKAP ARBETSSATT

Okad kunskap om Forbattrad
det agila arbetsséattet arbetsorganisation dar
det agila arbetssattet ar
en del i vardagen och
avspeglar sig i service
och kvalitet till

medborgarna

ANGELHOLMS KOMMUN

CHEFER

Okad kunskap hos chefer
gallande jamstéalldhets-,
tillganglighets- och

likabehandlingsfragor

www.engelholm.se
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ANGELHOLMS
KOMMUN

Chefsutbildning Agilt

' Inspirationsférelasning L oN
Horisontella  usaigmbnrib  1:rhalinings

principer Ledningsgruppsstod satt
Sjalvstudier

Aqilt
arbetssatt
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ANGELHOLMS
KOMMUN

Chefsutbildning
Inspiratld
Chefsle

R
Ledadnt % Flgpf?@t('j d
spav&tidier
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Forandringskunskap

Faser i

foradndringar

Motstand och

hantering

Driva forandringar

framat

Fa med sig

manniskor

Skapa varaktiga

forandringar




Agilt forhallningssatt

Att kommunicera
Aktivt lyssnande
Feedback

Samarbete &

grupputveckling
Konflikthantering

Vardskap &

bemotande




Agilt arbetssatt

Medborgarfokus
Helhetssyn

Vardagsinnovation

er
Fa det att handa

Tillitsbaserad

styrning

Relationskoordineri

ng

Aqilt ledarskap
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Horisontella principer

Jamstalldhet
(CEMR-dekl.)

Tillganglighet

(FNs konvention)

Likabehandling
(Diskr.lagen)
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Agilt forhallningssatt

Att kommunicera
Aktivt lyssnande
Feedback

Samarbete &

grupputveckling
Konflikthantering

Vardskap &

bemotande
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Horisontella principer

Jamstalldhet
(CEMR-dekl.)

Tillganglighet

(FNs konvention)

Likabehandling
(Diskr.lagen)




Citat fran medarbetare:

"Néar jag traffar nagon som jag inte kanner, men
som det visar sig arbetar i Angelholms kommun,
kanner jag direkt en samhdorighet. Vi har ett ord for
hur vi jobbar!”

Utvarderare Anders Johnsson
Demokratikonsult
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Mal & Resultat

ANGELHOLMS
KOMMUN

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0% u |[nstammer
° host 2016
50,0% Instammer
host 2017
40,0% u Instdmmer
var 2018
30,0% m Slutmal
20,0%
10,0%
0,0%

Kunskap om det agila Anvander det agila Kommunen préaglas av Okad kunskap hos
arbetssattet arbetssattet ett agilt arbetssatt samtliga chefer om
horisontella principer
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Nagra effekter

ARBETE TOPP 10 KUNDTJANST
Fler soker Lég “Basta Kundtjénst”
arbete | sjukfrAnvaro ar 2015 och 2017
Angelholms
kommun
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https://www.youtube.com/watch?v=MlW3cHLuKno

ANGELHOLMS
KOMMUN

Tack for oss!

Las mer pa:
www.engelholm.se

Lilian Eriksson
Kommundirektor

Lena Ostblom
HR-chef
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