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Mellom risiko, kontroll og styring

+ Ivaretas i ledelse og styring

Integrert « Synligi planer og drshju
Emelg gt Rapporteringslinjer og (risiko)styring
* Klare forventninger —
Helhetlig * Bruker IK som el av utvklingsarbeidet _ .
« Samsvar virksomhetsplan «Sammen skaper vi» - nytt kvalitetssystem
+Knyttet tl tienesteyting

. + Risikobasert : i
Syendiet + Repporterer afiviteter og resulat Kvalitetssystemet — fra gammelt til nytt

* Avklart lederansvar

+ Reglement RM, avvik og delegeringsreglement
+ Prosedyrer og standarder

+Uformelt System - begrenset kontroll

+ Fragmentert

+ Ikke riskobasert

Formalisert

Tieldg

iqur 6. Modenhetspyramide (KS)
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Tilsyn oppvekst /—

Kommunelovens §25-1 om internkontroll | >

Kommuner og fylkeskommuner skal ha internkontroll med administrasjonens virksomhet
for a sikre at lover og forskrifter falges. Kommunedirektgren i kommunen og
fylkeskommunen er ansvarlig for internkontrollen.

Internkontrollen skal vaere systematisk og tilpasses virksomhetens stagrrelse, egenarrt,
aktiviteter og risikoforhold.

Ved internkontroll etter denne paragrafen skal kommunedirektaren:

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

c) avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er nadvendig

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll.
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«Hva gjar dere for d sikre?» S

risikostyring

...Hva gjar dere nar ...
Helhetlig ROS




HMS- pilot og sykefravaer

Overordnet mal:
Forebygging av arbeidsrelatert sykefraveer og frafall fra arbeidslivet

-

Arbeidstilsynet om ROS:

A vurdere risiko i en virksomhet er en AIIeb\llirksomheterdskal KQTGQQE OgttV}[J{_?ef%a_l(lje Iarer og

; : 8 i : : problemer og vurdere risikoen knyttet til arbeidet.
tgmengug?gégepL%S\?ﬁfd%ﬂnrggparc?a%{;r: é%vnllge Arbeidsgiver har ansvar for at dette blir gjennomfart.
problemene i virksomheten. Det skal holde Male_t er at ingen blir skadet eller syk pa grunn av
risikonivaet sa lavt som mulig. arbeidet.

Fokus i piloten:

Hva har vi
risikovurdert?




Pilotens blikk pa ROS

Tidkrevende
Vilkarlig
Lasrevet

Usikkerhet rundt utbytte
av risikoanalysene

De fleste gjennomfgrer...

Det meste gjennomfgres nar noe har
skjedd...

Fa forbindelseslinjer mellom sykefraveer,
ROS, avvik og generelle tiltak for redusert
sykefraveer/ mindre frafall

Behov for kompetanseheving
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Hva HMS-piloten avdekket

Overordnet mal:
Forebygging av arbeidsrelatert sykefraveer og frafall fra arbeidslivet

Fokus i piloten:

Hva er vare kjente

belastningsfaktorer? Hva har vi Er tiltakene vdre

risikovurdert? rettet mot dette?

analyse av fraveer Helhetlig ROS tiltak for nzervaer

* Tallene

* |A- oppfelging

* Medarbeiderunder
-spkelsen

* Vernerunder

«  Arsmelding HMS

Avvik
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Hva kvalitetssystemet har
muliggjort

Y lz

«Sammen skaper vi» — fra

2
R < ’
'u;f;
sl
hva som skiller til hva som er J 0 ¢
sammenfallende ; W

O
Revitalisering av mening/ w
kvalitetssystemets

begrunnelse

Kommunens verktgy for
internkontroll og styring

A skape forstaelse for
kvalitetssystem — & skape
forstaelse for internkontrollen

Modulenes forbindelseslinjer
Avklaringer rundt ansvar

Fra ROS-analyse til
isikostyring

Rutiner og prosedyrer

Risiko

Meld avvik
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Hvor er vi na? —

ROS - fokusflytting fra analyse som mal til grunnlag for styring
Avklaringer rundt hva som skal risikovurderes

Systemavklaringer — apenhet, involvering, ansvar og rapporteringslinjer
Tilrettelegging for kompetanseheving
Tilrettelegging for intern kontroll

poooooo

FRAMTIDSRETTET APEN RESPEKTFULL TROVERDIG
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Risikostyringens
plass I internkontrollen

MNasjonale
feringer

@konomi

Palitiske
vedtak

S Niva 2, og nfa 2s kontroll av nfva 3
Oppvekstplanen

ROS

]

Vrksnmhetspl
Dialogsamtale

Tertialrapporteringer J

Arsrapportering

Kvalitetsmelding

@ Arsmelding

Rapporteringer

( HMS J (Skolemilim) Leeringsuthytte J

Rapporteringslinjer
og styring

m Helhet og sammenheng

m Fremtidsrettet

m Kunnskapsbasert styring

R AR
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ROS
— fra analyse til styringsverktay-

4 )

Et felles kvalitetssystem og
en enhetlig og omforent
bruk av kvalitetssystemet

Tilbake til §25-1:

Ved internkontroll etter denne paragrafen
skal kommunedirektgren:

m utarbeide en beskrivelse av
virksomhetens hovedoppgaver, mal og
organisering
ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

m avdekke og falge opp avvik og risiko for
avvik

m dokumentere internkontrollen i den
formen og det omfanget som er

ngdvendig

= evaluere og ved behov forbedre skriftlige Sammenheng mellom
prosedyrer og andre tiltak for rapporteringslinjer, ROS,
internkontroll. avvik og vare prosedyrer,

retningslinjer, rutiner , tiltak,
nye planer og prioriteringer




Fremdeles undervels

* varetas i ledelse og styring

Integrert +» Synlig i planer og arshjul
* Enhetlig rapportering
+ Klare forventninger

Helhetlig * Bruker IK som del av utviklingsarbeidet
» Samsvar virksomhetsplan

* Knyttet til tienesteyting

Systematisert * Risikobasert
* Rapporterer aktiviteter og resultat

* Avklart lederansvar
* Reglement
* Prosedyrer og standarder

Formalisert

+ Uformelt
» Fragmentert
+ lkke risikobasert
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Figur 6. Modenhetspyramide (KS)




